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Questo strumento, grazie anche alla sua preziosa partecipazione, ci
consente di migliorare la qualita dei servizi offert.

Informare comunicare
ascoltare

accogliere far conoscere

La nostra filosofia: curare le persone, soddisfarne i bisogni creando quel
rapporto di fiducia che ci distingue da chi vede nella nostra professione
solo un business e non una mission.



COME RAGGIUNGERCI

Studio Odontoiatrico in Via Baracca, 4 a Castelfidardo
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Lo studio di Castelfidardo & raggiungibile percorrendola S.S. 16 fino all’altezza di Osimo Stazione, deviando poiin direzione Castelfidardo

e continuando ancora per pochi chilometri. Si raggiunge una rotatoria che affianca l'ingresso del Monumento Nazionale delle Marche,
lo studio € a 100 metri.

Il pit vicino casello autostradale & quello di Ancona Sud, che dista circa 7 Km; in alternativa, provenendo da Sud si consiglia di fruire
del casello di Loreto-P.Recanati. Le linee autobus sono quelle dell’azienda trasporti ConeroBus, che collegano Recanati, Loreto,
Castelfidardo, Ancona.

Studio Odontoiatrico in Corso Carlo Alberto, 84 ad Ancona
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Lo studio di Ancona é situato lungo Corso C. Alberto, percorribile con 'auto in un unico senso di marcia, a pochi metri dall’ampio snodo

di Piazza Ugo Bassi. Raggiungibile a piedi anche dalla vicina stazione ferroviaria di Ancona.



RECAPITI TELEFONICI, FAX ED INTERNET

Presso lo Studio e disponibile un impianto telefonico per i Pazienti e, su richiesta, un servizio fax.

Telefono e Fax di Castelfidardo: 0717822689

Telefono e Fax di Ancona: 071 895269
Cellulare per urgenze: +39 388 6432852

Sito Internet: www.carlocampanelli.it
e-mail: info@carlocampanelli.it

Servizio WI-FI gratuito in sala attesa.

ORARIO DI LAVORO E MODALITA DI ACCESSO

Lorario di lavoro presso gli studi € il seguente:

® ORARI DI APERTURA

Castelfidardo

Lunedi Martedi Mercoledi

9:00-19:30 9:00-19:30 9:00-19:30

Giovedi Venerdi Sabato
9:00-19:30 9:00-19:30 9:00-13:00

Ancona

Mercoledi

9:00 - 14:00

Durante lorario di lavoro & possibile prenotare le prime visite ordinarie. Il Paziente, nel caso non possa rispettare 'appuntamento &
invitato a disdire la prenotazione almeno 48 ore prima. Questo permettera di ridurre le liste di attesa per altri Pazienti.

Durante tutti i mercoledi pomeriggio & presente in studio 'odontotecnico Fabiani Massimiliano a supporto del Dott. Carlo Campanelli
per la messa in opera dei dispositivi protesici.



ATTIVITA’ AMBULATORIALI

IGIENE DENTALE
PROFESSIONALE

Detta anche detartrasi, la pulizia dei denti
professionale utilizza soluzioni manualie\o
meccaniche ad ultrasuoni per eliminare il
tartaro senza compromettere la superficie
dei denti. Se effettuata regolarmente, la
pulizia dei denti professionale salvaguarda
denti, gengive, ossa e legamenti
parodontali, conservando il tuo sorriso
bello e sano per tutta la vita.

ODONTOIATRIA ESTETICA
E DIGITALE

Prima vedi, poi se ti piace fai!

Il Digital Smile Design € una moderna
tecnica di odontoiatria digitale che
realizza una prova estetica virtuale
personalizzata del sorriso del Paziente
per la realizzazione di FACCETTE. Il forte
vantaggio ¢ la previsualizzazione di cio che
sara fatto ancor prima di farlo, potendo
cosi anticipare il risultato senza dubbi e
sorprese.

IMPLANTOLOGIA

L'implantologia consente il ripristino, a
volte anche immediato, di uno o pil denti
con grande confort per il paziente che puo
continuare a condurre la sua normale vita
di relazione dopo l'intervento, riducendo a
zero il disagio estetico e funzionale.

ODONTOIATRIA INFANTILE

L'odontoiatria infantile & una specialita
dell’Odontoiatria che si interessa dei
problemi orali dei bambini dai 0 ai 14 anni,
tenendo conto delle loro particolarita
anatomiche e psicologiche. Il bambino
assocera il dentista a una figura cara e si
evitera la cosiddetta ‘sindrome da camice
bianco’.

PROTESI

FAS
b v®

Le innovazioni tecniche e i materiali
introdotti  di  recente  consentono
di ottenere risultati perfettamente

sovrapponibili alla dentatura naturale,
con enormi vantaggi sia dal punto di vista
estetico che funzionale. Non solo, grazie
alle moderne tecnologie & possibile
ridurre eventuali deficit dentari e dei
tessuti, migliorando di fatto la situazione
preesistente.

ORTODONZIA

¥ ¥

Lortodonzia é il settore dell’odontoiatria
che si occupa della diagnosi, della
prevenzione e della cura delle
malocclusioni, presenti qualora vi sia
una cattiva relazione fra 'arcata dentaria
superiore (mascellare) e quella inferiore
(mandibolare).



ATTIVITA’ AMBULATORIALI

LASER

La luce laser “a diodo” trova oggi
molteplici applicazioni in Odontoiatria
e sempre piu frequentemente si sta
sostituendo al bisturi in alcuni tipi
chirurgia.

Consente di evitare disagi e sofferenze
inutili, ottenendo risultati eccellenti nelle
terapie e riducendo i tempi di lavoro e di
guarigione.

ODONTOIATRIA
CONSERVATIVA

W)

L’ Odontoiatria Conservativa & quella che
si propone di restaurare il singolo dente
danneggiato dalla carie o da un trauma
attraverso otturazioni, ricostruzioni o
intarsi. Le otturazioni possono essere
eseguite con differenti materiali, a seconda
della posizione e delle condizioni del dente
da curare e dell’eta del paziente.

ENDODONZIA

L’endodonzia e’ necessaria quando la carie
o un trauma arriva ad esporre la polpa del
dente (la parte interna composta da vasi e
nervi), o comunque arriva ad inflammarla
causando una pulpite (il classico e
doloroso mal di denti). Dopo aver fatto
male pit 0 meno a lungo, la polpa va in
necrosi (in altre parole muore), causando
infezioni all’osso circostante (granulomi e
cisti).

ANALGESIA SEDATIVA

Non ti piace andare dal Dentista?

Nessun problema! C& wun metodo
semplice e naturale per ottenere uno
stato di tranquillita e serenita durante il
trattamento odontoiatrico. Questo grazie
alla giusta miscelazione di Ossigeno e
protossido, individuale per ogni Paziente.
Sara come andare in una BeautyFarm, non
ci credi? Provala, € gratuita la prima volta.

PARODONTOLOGIA

La malattia parodontale, comunemente
chiamata PIORREA, si verifica quando si
viene a formare un accumulo di placca
batterica tale da consentire la prevalenza
di popolazioni batteriche nocive nel solco
gengivale. Se non adeguatamente trattata,
€ una delle principali cause della perdita di
elementi dentari e puo essere associata ad
altre malattie croniche come il diabete e le
patologie cardio vascolari.

DIGA DI GOMMA

E’ unindice di QUALITA’!

La diga & un foglio di lattice dal quale,
attraverso appositi buchi, si fanno uscire
i denti su cui si deve lavorare; questo ci
consente di isolarli dal resto della bocca e
di poter lavorare in un campo asciutto.

Il suo utilizzo protegge il paziente dal
contatto con sostanze dal gusto sgradevole
e mantiene pulito il campo operatorio.



GLI OPERATORI DELLO STUDIO

A vario titolo lavorano all’interno dello Studio diverse figure professionali, ognuna con proprie competenze e responsabilita.

Ai medici e affidata ogni decisione diagnostica e terapeutica dei Pazienti. Con i medici puo essere affrontato e discusso qualunque
problema inerente lo stato di salute, chiedendo, inoltre, spiegazioni circa gli esami e le terapie praticate.

Agli Odontotecnici e affidata la realizzazione dei disposti protesici prescritti dal Medico come intarsi, corone, protesi rimovibili ecc.
Seguendo scrupolosi protocolli rilasciano la “Dichiarazione di conformita” che e elemento di garanzia per il Paziente. La loro presenza
in studio, al fianco al medico, e un valore aggiunto per l'ottimizzazione dei manufatti protesici.

Il personale assistente €’ responsabile dell’organizzazione della segreteria amministrativa dello studio, si occupa dell’ accoglienza dei
pazienti, della gestione degli appuntamenti, della pianificazione dei richiami periodici e della gestione contabile dello studio, nonché
dell’essenziale e cruciale attivita senza la quale lo studio non puo esistere: la STERILIZZAZIONE!

La natura dell’intervento del personale ¢ sia tecnica, ma anche relazionale, nel rispetto delle norme etico-deontologiche. Curare le
persone mantenendo quel rapporto di fiducia con i nostri pazienti ci distingue da chi vede nella nostra professione solo un business.
Tutto il personale medico frequenta corsi di aggiornamento professionale E.C.M. - Educazione Continua in Medicina.



DIRITTI DEI PAZIENTI

Lo Studio s’ispira, per la tutela del Paziente, ai principi sanciti dalla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio
1994 e del Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 19 maggio 1995, relativi a:

. Eguaglianza: deve essere rispettata, in tutti i momenti del vivere quotidiano, la dignita della persona senza distinzione di sesso,
razza, nazionalita, religione, lingua e opinioni politiche.

« Imparzialita: devono essere evitati atteggiamenti di parzialita e ingiustizia, ossia trattamenti non obiettivi nei confronti degli
Pazienti.

«  Continuita: il servizio deve essere assicurato in maniera regolare e continuativa tranne nei casi in cui le astensioni da esso siano
regolate da aspetti organizzativi del servizio.

. Diritto di scelta: il Paziente puo liberamente scegliere il proprio piano di trattamento tra quelli proposti dai medici, cosi come
quest’ultimi possono rifiutare richieste terapeutiche non ritenute congrue.

«  Partecipazione: viene assicurata l'informazione, la personalizzazione e 'umanizzazione del servizio tutelando il Paziente.

«  Efficienza ed Efficacia: L'organizzazione e 'erogazione dei servizi si uniformano a criteri di efficienza ed efficacia. Per quanto
possibile cerchiamo di essere ergonomici associando per esempio in una stessa seduta, cure di denti contigui, o comunque
cercando di limitare il numero delle sedute al Paziente, che come risaputo, non € mai contento di andare dal Dentista.

Diritto all’Informazione ed al Consenso Informato

La visita con i Medici &€ un momento importante! Il consenso informato che il Paziente rilascia per avere una serie d’interventi, anche
invasivi, sul suo corpo, & probabilmente il momento pitiimportante del rapporto medico-paziente; € in questa fase, infatti che il paziente
si mette totalmente nelle mani del suo curante, € qui che nasce quel rapporto di fiducia reciproca che portera poi al raggiunimento dei
risultati prefissati, ma senza il quale, tutto viene meno, l'unica alternativa: cambiare medico!

Ilmedico deve fornire al Paziente la pili idonea informazione sulla diagnosi, prognosi, sulle prospettive e le eventuali terapie alternative,
nonché sulle prevedibili conseguenze e complicanze.

La responsabilita di informare il Paziente grava sul Medico!

Diritto alla Riservatezza

Il regolamento generale per la protezione dei dati n°2016/679 (GDPR) in vigore al 24/05/16, comunemente conosciuto come decreto
sulla Privacy, detta norme ben precise sull’'uso dei dati personali. A tal proposito, all’atto della prima visita, il Paziente firma un modulo
che autorizza i Sanitari dello Studio al trattamento dei dati personali esclusivamente per i fini istituzionali (rapporti con Ministero della
Sanita, AUSL, Agenzia di Sanita Pubblica, Osservatorio Epidemiologico Regionale, Ricerca Scientifica) nel totale rispetto di quanto
stabilito dalla Legge. | dati personali dei Pazienti, quindi, non potranno avere altro utilizzo al di fuori di quanto sopra riportato.

DOVERI DEI PAZIENTI

Per il corretto svolgimento dell’attivita medica presso lo Studio, il Paziente & tenuto a:

«  tenere un comportamento rispettoso nei confronti degli altri pazienti e la volonta di collaborare con il personale medico

«  rispettare gli orari delle visite e degli appuntamenti per permettere il corretto svolgimento della attivita assistenziale terapeutica

« informare tempestivamente il sanitario sulla propria intenzione di rinunciare a cure e prestazioni programmate al fine di evitare
sprechi di tempo e di risorse umane.

Oltre a quanto precedentemente riportato, € opportuno richiamare l'attenzione su alcune norme importanti:

«  @necessario mantenere 'ordine e la pulizia dei locali

«  evietato introdurre animali

«  evietato fumare

. @ necessario essere puntuali con i pagamenti: per quanto piccolo, lo studio € comunque un’ Impresa che si basa su entrate ed
uscite economiche. Come decritto sulle modalita di pagamento, sono disponibili diverse forme di gestione, siamo aperti ad ogni
esigenza dei nostri Pazienti, manifestando flessibilita in coloro che anticipatamente pone richieste.
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TARIFFARIO APPLICATO E MODALITA DI PAGAMENTO

La professione odontoiatrica € assoggettata a controllo da parte dell’Ordine Professionale per quanto riguarda le tariffe delle prestazioni
erogate.

Il nostro tariffario e trasparente, potete trovarlo esposto in sala d’attesa. Applichiamo tariffe accessibili a tutti grazie anche alle
diversificazione delle terapie. “La diagnosi & una! le terapie possono essere molteplici”, significa che il problema puo essere risolto in
modi diversi, quindi con costi diversi.

Per far si che il costo non condizioni in maniera preponderante le scelte terapeutiche, abbiamo pensato a quattro diverse soluzioni di
pagamento:

1. SCONTATA: sconto del 5% sul totale per pagamento anticipato.

2. ORDINARIA: 50% di acconto all’inizio delle cure, 30% di acconto a meta cure, restante 20% di saldo con la fine delle cure.

3. DILAZIONATA: qualsiasi importo convenuto puo essere scadenzato e pagato con rate mensili personalizzate a tasso 0 fino a 6 mesi.
L'attivazione della pratica Compass Banca viene svolta direttamente in studio.

4. PERPRESTAZIONE: pagamento effettuato all’esecuzione della prestazione di volta in volta.

Tutti gli importi delle prestazioni odontoiatriche sono detraibili fiscalmente ed esenti da Iva
(articolo 10 del D.P.R. 633/72 e successive modifiche).

MODALITA DI EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI, RILASCIO DI REFERTI E CERTIFICAZIONI

Presso il nostro Studio, all’atto della prima visita, il Sanitario redige la cartella clinica relativa ai dati anagrafici ed anamnestici del
paziente. Dopo aver eseguito la visita, il Sanitario emette la diagnosi relativamente al caso clinico in trattazione con le indicazioni
specifiche per ogni tipo di patologia riscontrata. Segue l'illustrazione dei piani di trattamento consigliati al Paziente ed il rilascio dei
relativi preventivi di spesa qualora fossero piu di una le possibilita terapeutiche percorribili.

Il Paziente € invitato a fornire il proprio consenso al piano di trattamento e ad autorizzare il Sanitario ed i suoi collaboratori all’utilizzo
dei dati personali.

Gli appuntamenti relativi al ciclo di cure facenti parte del piano di trattamento, sono gestiti dal Sanitario, tramite la segreteria, che
provvede a stabilire la data e la frequenza delle sedute. Per i trattamenti in urgenza é possibile contattare telefonicamente il personale
medico chiamando il numero sopraindicato per le urgenze.

Al termine di ogni ciclo di cure il Sanitario rilascia le indicazioni del programma di mantenimento, eventuali consigli finali e la data
del prossimo controllo per la valutazione a distanza del caso trattato. Sempre al termine di ogni ciclo di cure il Paziente & invitato a
compilare un apposito modulo perindicare il livello di gradimento in relazione all’applicazione dei requisiti organizzativi dello Studio
e del personale medico e paramedico.

Nel caso di richiesta da parte del Paziente di referti relativi alla situazione clinica, il rilascio degli stessi sara effettuato in qualsiasi
momento dal Sanitario durante gli orari di apertura dello Studio. Tutto il materiale diagnostico e terapeutico viene successivamente
archiviato e conservato presso lo Studio per il tempo stabilito a norma di legge ed ¢ a disposizione del Paziente, previa richiesta.




LE PROCEDURE DI STERILIZZAZIONE: il cuore pulsante dello Studio!

E’ l'anima della professione, qui si decide TUTTO! Qui si misura lintegrita morale e deontologica di tutta la professione, si misura
l'onesta delle persone! E la base, il principio di ogni singola prestazione, dalla pili elementare, alla piti complessa. Assicurare ai nostri
pazienti la tranquillita nell’eliminare il rischio infezioni ci inorgoglisce.

Come viene garantito l'azzeramento del rischio infezioni crociate? Applichiamo rigidi protocolli di sterilizzazione che sono a tutti
gli effetti sovrapponibili a quelli di tipo ospedaliero come quelli adottati dalle sale operatorie. Lelemento portante & caratterizzato
dal’AUTOCLAVE di Classe B: un macchinario che assicura la STERILIZZAZZIONE di tutti gli strumenti metallici, anche quelli con delle
componenti cave, vetri, tessuti. Lobiettivo e eliminare ogni forma di contaminazione batterica e virale, grazie al vapore acqueo portato
a 134°C e tenuto sottovuoto a 2 atmosfere per almeno 30 minuti.

Come elemento di controllo e verifica disponiamo di un registro nel quale annotiamo l'avvenuta sterilizzazione di ogni singolo ciclo
fatto durante la giornata, grazie a degli appositi indicatori cromatici che sono presenti anche su ogni singola busta dove viene sigillato
lo srtumentario. Tutte le volte, ad inizio giornata, sottoponiamo l'autoclave a specifici Test (Bowie-Dick) a conferma della sua corretta
funzionalita. Tutti gli anni sottoponiamo l'autoclave a rigidi controllo effettuati da ditte specializzate esterne, che “stressano® la
macchina e ne verificano l'integrita. Questa certificazione € obbligatoria e va visionata dagli organi di controllo competenti (Asur 7 di
Ancona, N.A.S.).

Ma questo & solo 'ultimo passaggio che lo strumentario subisce prima di essere stoccato negli appositi cassetti. Al termine di ogni
intervento odontoiatrico, I'assistente dotata di dispositivi di protezione, quali guanti e mascherina, preleva il vassoio con i materiali e
gli strumenti utilizzati per trasferirlo in sala di sterilizzazione. Il primo passaggio consiste nell’eliminare i materiali monouso impiegati e
gli strumenti taglienti che vengono gettati in appositi contenitori con coperchio e affidati alla ditta incaricata per lo smaltimento.

Tutti gli altri dispositivi medici, dopo ogni ciclo di utilizzo, sono sottoposti a decontaminazione mediante immersione in una vasca
contenente soluzione disinfettante specifica che mira ad abbassare la carica batterica ed a rimuovere i residui di materiale organico
per permettere un’adeguata disinfezione e sterilizzazione. Successivamente gli strumenti vengono passati nella vasca di disinfezione
ad ultrasuoni contenente un’apposita soluzione disinfettante, che riduce di oltre il 90% la contaminazione microbica e rimuove il
materiale organico residuo. Al termine del processo di disinfezione, gli strumenti vengono abbondantemente risciacquati con acqua
corrente smontando gli strumenti complessi e successivamente asciugati con carta monouso e aria compressa. Una volta asciugato, lo
strumentario va accuratemente controllato in tutte le sue parti e confezionato in buste di carta e polipropilene dotate d’indicatori di
sterilita le cui estremita vengono termosaldate per evitare contaminazioni nelle fasi successive. Dopo il confezionamento gli strumenti
sono pronti per essere introdotti in Autoclave, quindi sterilizzati. Tutte le procedure di sterilizzazione vengono effettuate in apposita
sala, distinta dalla sala operativa, chiamata Sala di Sterilizzazione.




Per averci scelti

Usa la scansione del QR CODE
per accedere nostro al sito

STUDIO ODONTOIATRICO
Dr. CARLO CAMPANELLI

Via Baracca 4
60022 Castelfidardo

Corso Carlo Alberto 84
60127 Ancona

www.carlocampanelli.it
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Questo strumento, grazie anche alla sua preziosa partecipazione, ci
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COME RAGGIUNGERCI

Studio Odontoiatrico in Via Baracca, 4 a Castelfidardo
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Lo studio di Castelfidardo & raggiungibile percorrendola S.S. 16 fino all’altezza di Osimo Stazione, deviando poiin direzione Castelfidardo

e continuando ancora per pochi chilometri. Si raggiunge una rotatoria che affianca l'ingresso del Monumento Nazionale delle Marche,
lo studio € a 100 metri.

Il pit vicino casello autostradale & quello di Ancona Sud, che dista circa 7 Km; in alternativa, provenendo da Sud si consiglia di fruire
del casello di Loreto-P.Recanati. Le linee autobus sono quelle dell’azienda trasporti ConeroBus, che collegano Recanati, Loreto,
Castelfidardo, Ancona.

Studio Odontoiatrico in Corso Carlo Alberto, 84 ad Ancona
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Lo studio di Ancona é situato lungo Corso C. Alberto, percorribile con 'auto in un unico senso di marcia, a pochi metri dall’ampio snodo

di Piazza Ugo Bassi. Raggiungibile a piedi anche dalla vicina stazione ferroviaria di Ancona.



RECAPITI TELEFONICI, FAX ED INTERNET

Presso lo Studio e disponibile un impianto telefonico per i Pazienti e, su richiesta, un servizio fax.

Telefono e Fax di Castelfidardo: 0717822689

Telefono e Fax di Ancona: 071 895269
Cellulare per urgenze: +39 388 6432852

Sito Internet: www.carlocampanelli.it
e-mail: info@carlocampanelli.it

Servizio WI-FI gratuito in sala attesa.

ORARIO DI LAVORO E MODALITA DI ACCESSO

Lorario di lavoro presso gli studi € il seguente:

® ORARI DI APERTURA

Castelfidardo

Lunedi Martedi Mercoledi

9:00-19:30 9:00-19:30 9:00-19:30

Giovedi Venerdi Sabato
9:00-19:30 9:00-19:30 9:00-13:00

Ancona

Mercoledi

9:00 - 14:00

Durante lorario di lavoro & possibile prenotare le prime visite ordinarie. Il Paziente, nel caso non possa rispettare 'appuntamento &
invitato a disdire la prenotazione almeno 48 ore prima. Questo permettera di ridurre le liste di attesa per altri Pazienti.

Durante tutti i mercoledi pomeriggio & presente in studio 'odontotecnico Fabiani Massimiliano a supporto del Dott. Carlo Campanelli
per la messa in opera dei dispositivi protesici.



ATTIVITA’ AMBULATORIALI

IGIENE DENTALE
PROFESSIONALE

Detta anche detartrasi, la pulizia dei denti
professionale utilizza soluzioni manualie\o
meccaniche ad ultrasuoni per eliminare il
tartaro senza compromettere la superficie
dei denti. Se effettuata regolarmente, la
pulizia dei denti professionale salvaguarda
denti, gengive, ossa e legamenti
parodontali, conservando il tuo sorriso
bello e sano per tutta la vita.

ODONTOIATRIA ESTETICA
E DIGITALE

Prima vedi, poi se ti piace fai!

Il Digital Smile Design € una moderna
tecnica di odontoiatria digitale che
realizza una prova estetica virtuale
personalizzata del sorriso del Paziente
per la realizzazione di FACCETTE. Il forte
vantaggio ¢ la previsualizzazione di cio che
sara fatto ancor prima di farlo, potendo
cosi anticipare il risultato senza dubbi e
sorprese.

IMPLANTOLOGIA

L'implantologia consente il ripristino, a
volte anche immediato, di uno o pil denti
con grande confort per il paziente che puo
continuare a condurre la sua normale vita
di relazione dopo l'intervento, riducendo a
zero il disagio estetico e funzionale.

ODONTOIATRIA INFANTILE

L'odontoiatria infantile & una specialita
dell’Odontoiatria che si interessa dei
problemi orali dei bambini dai 0 ai 14 anni,
tenendo conto delle loro particolarita
anatomiche e psicologiche. Il bambino
assocera il dentista a una figura cara e si
evitera la cosiddetta ‘sindrome da camice
bianco’.

PROTESI

FAS
b v®

Le innovazioni tecniche e i materiali
introdotti  di  recente  consentono
di ottenere risultati perfettamente

sovrapponibili alla dentatura naturale,
con enormi vantaggi sia dal punto di vista
estetico che funzionale. Non solo, grazie
alle moderne tecnologie & possibile
ridurre eventuali deficit dentari e dei
tessuti, migliorando di fatto la situazione
preesistente.

ORTODONZIA

¥ ¥

Lortodonzia é il settore dell’odontoiatria
che si occupa della diagnosi, della
prevenzione e della cura delle
malocclusioni, presenti qualora vi sia
una cattiva relazione fra 'arcata dentaria
superiore (mascellare) e quella inferiore
(mandibolare).



ATTIVITA’ AMBULATORIALI

LASER

La luce laser “a diodo” trova oggi
molteplici applicazioni in Odontoiatria
e sempre piu frequentemente si sta
sostituendo al bisturi in alcuni tipi
chirurgia.

Consente di evitare disagi e sofferenze
inutili, ottenendo risultati eccellenti nelle
terapie e riducendo i tempi di lavoro e di
guarigione.

ODONTOIATRIA
CONSERVATIVA

W)

L’ Odontoiatria Conservativa & quella che
si propone di restaurare il singolo dente
danneggiato dalla carie o da un trauma
attraverso otturazioni, ricostruzioni o
intarsi. Le otturazioni possono essere
eseguite con differenti materiali, a seconda
della posizione e delle condizioni del dente
da curare e dell’eta del paziente.

ENDODONZIA

L’endodonzia e’ necessaria quando la carie
o un trauma arriva ad esporre la polpa del
dente (la parte interna composta da vasi e
nervi), o comunque arriva ad inflammarla
causando una pulpite (il classico e
doloroso mal di denti). Dopo aver fatto
male pit 0 meno a lungo, la polpa va in
necrosi (in altre parole muore), causando
infezioni all’osso circostante (granulomi e
cisti).

ANALGESIA SEDATIVA

Non ti piace andare dal Dentista?

Nessun problema! C& wun metodo
semplice e naturale per ottenere uno
stato di tranquillita e serenita durante il
trattamento odontoiatrico. Questo grazie
alla giusta miscelazione di Ossigeno e
protossido, individuale per ogni Paziente.
Sara come andare in una BeautyFarm, non
ci credi? Provala, € gratuita la prima volta.

PARODONTOLOGIA

La malattia parodontale, comunemente
chiamata PIORREA, si verifica quando si
viene a formare un accumulo di placca
batterica tale da consentire la prevalenza
di popolazioni batteriche nocive nel solco
gengivale. Se non adeguatamente trattata,
€ una delle principali cause della perdita di
elementi dentari e puo essere associata ad
altre malattie croniche come il diabete e le
patologie cardio vascolari.

DIGA DI GOMMA

E’ unindice di QUALITA’!

La diga & un foglio di lattice dal quale,
attraverso appositi buchi, si fanno uscire
i denti su cui si deve lavorare; questo ci
consente di isolarli dal resto della bocca e
di poter lavorare in un campo asciutto.

Il suo utilizzo protegge il paziente dal
contatto con sostanze dal gusto sgradevole
e mantiene pulito il campo operatorio.



GLI OPERATORI DELLO STUDIO

A vario titolo lavorano all’interno dello Studio diverse figure professionali, ognuna con proprie competenze e responsabilita.

Ai medici e affidata ogni decisione diagnostica e terapeutica dei Pazienti. Con i medici puo essere affrontato e discusso qualunque
problema inerente lo stato di salute, chiedendo, inoltre, spiegazioni circa gli esami e le terapie praticate.

Agli Odontotecnici e affidata la realizzazione dei disposti protesici prescritti dal Medico come intarsi, corone, protesi rimovibili ecc.
Seguendo scrupolosi protocolli rilasciano la “Dichiarazione di conformita” che e elemento di garanzia per il Paziente. La loro presenza
in studio, al fianco al medico, e un valore aggiunto per l'ottimizzazione dei manufatti protesici.

Il personale assistente €’ responsabile dell’organizzazione della segreteria amministrativa dello studio, si occupa dell’ accoglienza dei
pazienti, della gestione degli appuntamenti, della pianificazione dei richiami periodici e della gestione contabile dello studio, nonché
dell’essenziale e cruciale attivita senza la quale lo studio non puo esistere: la STERILIZZAZIONE!

La natura dell’intervento del personale ¢ sia tecnica, ma anche relazionale, nel rispetto delle norme etico-deontologiche. Curare le
persone mantenendo quel rapporto di fiducia con i nostri pazienti ci distingue da chi vede nella nostra professione solo un business.
Tutto il personale medico frequenta corsi di aggiornamento professionale E.C.M. - Educazione Continua in Medicina.



DIRITTI DEI PAZIENTI

Lo Studio s’ispira, per la tutela del Paziente, ai principi sanciti dalla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio
1994 e del Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 19 maggio 1995, relativi a:

. Eguaglianza: deve essere rispettata, in tutti i momenti del vivere quotidiano, la dignita della persona senza distinzione di sesso,
razza, nazionalita, religione, lingua e opinioni politiche.

« Imparzialita: devono essere evitati atteggiamenti di parzialita e ingiustizia, ossia trattamenti non obiettivi nei confronti degli
Pazienti.

«  Continuita: il servizio deve essere assicurato in maniera regolare e continuativa tranne nei casi in cui le astensioni da esso siano
regolate da aspetti organizzativi del servizio.

. Diritto di scelta: il Paziente puo liberamente scegliere il proprio piano di trattamento tra quelli proposti dai medici, cosi come
quest’ultimi possono rifiutare richieste terapeutiche non ritenute congrue.

«  Partecipazione: viene assicurata l'informazione, la personalizzazione e 'umanizzazione del servizio tutelando il Paziente.

«  Efficienza ed Efficacia: L'organizzazione e 'erogazione dei servizi si uniformano a criteri di efficienza ed efficacia. Per quanto
possibile cerchiamo di essere ergonomici associando per esempio in una stessa seduta, cure di denti contigui, o comunque
cercando di limitare il numero delle sedute al Paziente, che come risaputo, non € mai contento di andare dal Dentista.

Diritto all’Informazione ed al Consenso Informato

La visita con i Medici &€ un momento importante! Il consenso informato che il Paziente rilascia per avere una serie d’interventi, anche
invasivi, sul suo corpo, & probabilmente il momento pitiimportante del rapporto medico-paziente; € in questa fase, infatti che il paziente
si mette totalmente nelle mani del suo curante, € qui che nasce quel rapporto di fiducia reciproca che portera poi al raggiunimento dei
risultati prefissati, ma senza il quale, tutto viene meno, l'unica alternativa: cambiare medico!

Ilmedico deve fornire al Paziente la pili idonea informazione sulla diagnosi, prognosi, sulle prospettive e le eventuali terapie alternative,
nonché sulle prevedibili conseguenze e complicanze.

La responsabilita di informare il Paziente grava sul Medico!

Diritto alla Riservatezza

Il regolamento generale per la protezione dei dati n°2016/679 (GDPR) in vigore al 24/05/16, comunemente conosciuto come decreto
sulla Privacy, detta norme ben precise sull’'uso dei dati personali. A tal proposito, all’atto della prima visita, il Paziente firma un modulo
che autorizza i Sanitari dello Studio al trattamento dei dati personali esclusivamente per i fini istituzionali (rapporti con Ministero della
Sanita, AUSL, Agenzia di Sanita Pubblica, Osservatorio Epidemiologico Regionale, Ricerca Scientifica) nel totale rispetto di quanto
stabilito dalla Legge. | dati personali dei Pazienti, quindi, non potranno avere altro utilizzo al di fuori di quanto sopra riportato.

DOVERI DEI PAZIENTI

Per il corretto svolgimento dell’attivita medica presso lo Studio, il Paziente & tenuto a:

«  tenere un comportamento rispettoso nei confronti degli altri pazienti e la volonta di collaborare con il personale medico

«  rispettare gli orari delle visite e degli appuntamenti per permettere il corretto svolgimento della attivita assistenziale terapeutica

« informare tempestivamente il sanitario sulla propria intenzione di rinunciare a cure e prestazioni programmate al fine di evitare
sprechi di tempo e di risorse umane.

Oltre a quanto precedentemente riportato, € opportuno richiamare l'attenzione su alcune norme importanti:

«  @necessario mantenere 'ordine e la pulizia dei locali

«  evietato introdurre animali

«  evietato fumare

. @ necessario essere puntuali con i pagamenti: per quanto piccolo, lo studio € comunque un’ Impresa che si basa su entrate ed
uscite economiche. Come decritto sulle modalita di pagamento, sono disponibili diverse forme di gestione, siamo aperti ad ogni
esigenza dei nostri Pazienti, manifestando flessibilita in coloro che anticipatamente pone richieste.
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TARIFFARIO APPLICATO E MODALITA DI PAGAMENTO

La professione odontoiatrica € assoggettata a controllo da parte dell’Ordine Professionale per quanto riguarda le tariffe delle prestazioni
erogate.

Il nostro tariffario e trasparente, potete trovarlo esposto in sala d’attesa. Applichiamo tariffe accessibili a tutti grazie anche alle
diversificazione delle terapie. “La diagnosi & una! le terapie possono essere molteplici”, significa che il problema puo essere risolto in
modi diversi, quindi con costi diversi.

Per far si che il costo non condizioni in maniera preponderante le scelte terapeutiche, abbiamo pensato a quattro diverse soluzioni di
pagamento:

1. SCONTATA: sconto del 5% sul totale per pagamento anticipato.

2. ORDINARIA: 50% di acconto all’inizio delle cure, 30% di acconto a meta cure, restante 20% di saldo con la fine delle cure.

3. DILAZIONATA: qualsiasi importo convenuto puo essere scadenzato e pagato con rate mensili personalizzate a tasso 0 fino a 6 mesi.
L'attivazione della pratica Compass Banca viene svolta direttamente in studio.

4. PERPRESTAZIONE: pagamento effettuato all’esecuzione della prestazione di volta in volta.

Tutti gli importi delle prestazioni odontoiatriche sono detraibili fiscalmente ed esenti da Iva
(articolo 10 del D.P.R. 633/72 e successive modifiche).

MODALITA DI EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI, RILASCIO DI REFERTI E CERTIFICAZIONI

Presso il nostro Studio, all’atto della prima visita, il Sanitario redige la cartella clinica relativa ai dati anagrafici ed anamnestici del
paziente. Dopo aver eseguito la visita, il Sanitario emette la diagnosi relativamente al caso clinico in trattazione con le indicazioni
specifiche per ogni tipo di patologia riscontrata. Segue l'illustrazione dei piani di trattamento consigliati al Paziente ed il rilascio dei
relativi preventivi di spesa qualora fossero piu di una le possibilita terapeutiche percorribili.

Il Paziente € invitato a fornire il proprio consenso al piano di trattamento e ad autorizzare il Sanitario ed i suoi collaboratori all’utilizzo
dei dati personali.

Gli appuntamenti relativi al ciclo di cure facenti parte del piano di trattamento, sono gestiti dal Sanitario, tramite la segreteria, che
provvede a stabilire la data e la frequenza delle sedute. Per i trattamenti in urgenza é possibile contattare telefonicamente il personale
medico chiamando il numero sopraindicato per le urgenze.

Al termine di ogni ciclo di cure il Sanitario rilascia le indicazioni del programma di mantenimento, eventuali consigli finali e la data
del prossimo controllo per la valutazione a distanza del caso trattato. Sempre al termine di ogni ciclo di cure il Paziente & invitato a
compilare un apposito modulo perindicare il livello di gradimento in relazione all’applicazione dei requisiti organizzativi dello Studio
e del personale medico e paramedico.

Nel caso di richiesta da parte del Paziente di referti relativi alla situazione clinica, il rilascio degli stessi sara effettuato in qualsiasi
momento dal Sanitario durante gli orari di apertura dello Studio. Tutto il materiale diagnostico e terapeutico viene successivamente
archiviato e conservato presso lo Studio per il tempo stabilito a norma di legge ed ¢ a disposizione del Paziente, previa richiesta.




LE PROCEDURE DI STERILIZZAZIONE: il cuore pulsante dello Studio!

E’ l'anima della professione, qui si decide TUTTO! Qui si misura lintegrita morale e deontologica di tutta la professione, si misura
l'onesta delle persone! E la base, il principio di ogni singola prestazione, dalla pili elementare, alla piti complessa. Assicurare ai nostri
pazienti la tranquillita nell’eliminare il rischio infezioni ci inorgoglisce.

Come viene garantito l'azzeramento del rischio infezioni crociate? Applichiamo rigidi protocolli di sterilizzazione che sono a tutti
gli effetti sovrapponibili a quelli di tipo ospedaliero come quelli adottati dalle sale operatorie. Lelemento portante & caratterizzato
dal’AUTOCLAVE di Classe B: un macchinario che assicura la STERILIZZAZZIONE di tutti gli strumenti metallici, anche quelli con delle
componenti cave, vetri, tessuti. Lobiettivo e eliminare ogni forma di contaminazione batterica e virale, grazie al vapore acqueo portato
a 134°C e tenuto sottovuoto a 2 atmosfere per almeno 30 minuti.

Come elemento di controllo e verifica disponiamo di un registro nel quale annotiamo l'avvenuta sterilizzazione di ogni singolo ciclo
fatto durante la giornata, grazie a degli appositi indicatori cromatici che sono presenti anche su ogni singola busta dove viene sigillato
lo srtumentario. Tutte le volte, ad inizio giornata, sottoponiamo l'autoclave a specifici Test (Bowie-Dick) a conferma della sua corretta
funzionalita. Tutti gli anni sottoponiamo l'autoclave a rigidi controllo effettuati da ditte specializzate esterne, che “stressano® la
macchina e ne verificano l'integrita. Questa certificazione € obbligatoria e va visionata dagli organi di controllo competenti (Asur 7 di
Ancona, N.A.S.).

Ma questo & solo 'ultimo passaggio che lo strumentario subisce prima di essere stoccato negli appositi cassetti. Al termine di ogni
intervento odontoiatrico, I'assistente dotata di dispositivi di protezione, quali guanti e mascherina, preleva il vassoio con i materiali e
gli strumenti utilizzati per trasferirlo in sala di sterilizzazione. Il primo passaggio consiste nell’eliminare i materiali monouso impiegati e
gli strumenti taglienti che vengono gettati in appositi contenitori con coperchio e affidati alla ditta incaricata per lo smaltimento.

Tutti gli altri dispositivi medici, dopo ogni ciclo di utilizzo, sono sottoposti a decontaminazione mediante immersione in una vasca
contenente soluzione disinfettante specifica che mira ad abbassare la carica batterica ed a rimuovere i residui di materiale organico
per permettere un’adeguata disinfezione e sterilizzazione. Successivamente gli strumenti vengono passati nella vasca di disinfezione
ad ultrasuoni contenente un’apposita soluzione disinfettante, che riduce di oltre il 90% la contaminazione microbica e rimuove il
materiale organico residuo. Al termine del processo di disinfezione, gli strumenti vengono abbondantemente risciacquati con acqua
corrente smontando gli strumenti complessi e successivamente asciugati con carta monouso e aria compressa. Una volta asciugato, lo
strumentario va accuratemente controllato in tutte le sue parti e confezionato in buste di carta e polipropilene dotate d’indicatori di
sterilita le cui estremita vengono termosaldate per evitare contaminazioni nelle fasi successive. Dopo il confezionamento gli strumenti
sono pronti per essere introdotti in Autoclave, quindi sterilizzati. Tutte le procedure di sterilizzazione vengono effettuate in apposita
sala, distinta dalla sala operativa, chiamata Sala di Sterilizzazione.




Per averci scelti

Usa la scansione del QR CODE
per accedere nostro al sito

STUDIO ODONTOIATRICO
Dr. CARLO CAMPANELLI

Via Baracca 4
60022 Castelfidardo

Corso Carlo Alberto 84
60127 Ancona

www.carlocampanelli.it



